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技术等级评审工作终于尘埃落定。

带着公司建立技术岗位发展通道的部署，

带着人力资源部规范技术岗位等级评审制度的

期许，带着设计部提升专业能力、拓宽设计人

员发展空间的渴望，历时近四个月的设计岗位

技术等级评审工作，在人力资源部和设计项目

部以及三地设计部的通力配合下，在各级领导

的积极参与和指导支持中，终于圆满结束。设

计岗位技术等级评审工作的顺利结束，标志着

雅昌技术岗位等级认证评审工作胜利拉开序

幕，为紧随其后举行的其他部门的技术等级评

审工作成功开展提供了宝贵的经验。 

这是一次学习，一次探索，也是一次总

结。岗位技术等级评审在很多领域、很多企事

业单位都早已开展，比如教育领域、会计行

业，比如华为企业、万科集团，对雅昌而言，

这次评审是向这些行业领域，向这些单位企业

的一次学习运用；在此次评审之前，我们没有

任何岗位技术等级评审的经历，没有任何具体

操作经验，这次评审，是我们借鉴从其他领域

和企业学来的东西，进行我们自己的探索；对

设计部而言，这是一次不折不扣的总结：通过

这次评审，我们回头梳理了最近几年来收获的

成绩，也发现了各种各样的不足，让设计部从

中找到了未来发展和努力的方向——这个意义

可能更甚于审评本身以及最后的评审结果。

摸索的过程是艰难的，没有样板可以借

鉴，没有切实的经验可循。评审制度和标准的

制定，评审资料的准备，评审过程的把控和组

织，评委的邀约、培训，三地评审标准的统一执

行等等，都需要我们在摸索中去面对和解决。就

让我们随时光回眸，沿着之前走过的路，一起回

顾我们这次评审过程中的点点滴滴吧。

基于激励员工不断进步，提高专业能力，

雄关漫道真如铁，而今迈步从头越
—雅昌设计岗位技术等级评审过程侧记

周云平

构建双通道职业发展空间，打造北京、深圳、上

海三地同一化、产品化、市场化的发展平台，公

司决定从2010年1月7日起正式启动岗位技术等

级评审工作，并以印刷事业部设计岗位技术等级

评审作为此项评审工作的首推示范点。

其实评审准备工作在更早的时候就已经开

始了。早在2009年9月设计项目部成立伊始，

公司就决定要开展技术等级评审工作。真正的

筹备工作从10月开始。由于本次评审认证在

雅昌集团还是大姑娘上花轿——头一遭，同时

又涉及到北京、深圳、上海三地公司的设计人

员，所以筹备工作量很大而且颇费周折。仅评

审制度的撰写和敲定就经过多次商讨，反复斟

酌，数易其稿；评审流程与环节设置、评审标

准、人员参评条件、参评作品的要求等工作事

项确定也多方问计，反复考量。记得当时为了

参评年限的设置，就讨论了一下午，多方打电

话征求意见。因为我们深知，明晰的标准是评

审的基础，准确的制度界定是评审顺利推进的

保障，只有这样才能让评审真正担负起肯定成

绩，查找差距和不足，明确前进和努力方向的

重任。

与此同时进行的还有作品的收集工作。由

于这是第一次评审，只要是2010年前在雅昌

设计的作品都可以拿来参评。而多年来，很多

作品都已流失难觅去处，或者成为孤本深藏书

库，或者较为贵重不易借出……要找齐这些作

品实非易事。也许最后我们看到的是一排排优

秀的作品整齐的摆放在桌面上，但为查找、收

集这些作品而付出的巨大艰辛却少为人知。但

最后的结果证明，这些努力都是值得的，通过

这次收集、总结、保存，我们将多年的设计成

果进行了梳理保存，使其成为设计部的知识积

累沉淀下来，成为可以传承的宝贵财富。

经过近两个月的筹备，终于万事俱备只欠
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东风。2010年1月7日，集团人力资源部发布评

审认证通知，正式启动评审工作，拉开了评审

帷幕。至5月10日评审结果公布，整个评审认

证工作历时约四个月。

本次设计岗位评审，划分为五个级别。从

高至低依次为艺术指导、资深设计师、高级设

计师、设计师和助理设计师。依照业界通行的

标准和公司实际工作需求，对五个技术等级进

行了如下界定：艺术指导要求在设计界具备国

内外影响力，权威专家型的设计大师，能整合

公司内外的各项社会资源，推动印刷事业部三

地公司的设计水平整体提升；资深设计师，则

必须是本企业设计领域的专家，具有很强的设

计能力，主导公司各类设计项目的规划与培训

工作；高级设计师，是对公司各类重要设计项

目提供设计指导，且具有设计项目工作领导能

力，是经验丰富的骨干力量；设计师，要求具

有较强的设计能力，能单独完成公司的各项设

计任务；助理设计师在高级别的设计师指导下

独立完成一般性的设计制作工作即可。

评审分为两个阶段：初评和终评。初评

由各设计部所在的分公司负责，评审的结果最

后交付终评小组进行最后评审。初评小组成员

由北京、深圳、上海三地各公司分管设计部副

总、营业/生产经理、设计部负责人、人力资源

部负责人组成，主要负责对符合评审条件的当

地公司的设计人员进行初次评审认定。终评委

员会的成员由印刷事业部总经理、三地分公司

总经理、印刷事业部市场总监、集团人力资源

总监和印刷事业部设计总监组成，负责对初评

结果做最后的审定。评审组织工作由设计项目

部的周云平和集团人力资源部的于妮、刘海平

负责。

初评工作于2月5日率先在北京举行。在北

京三楼视频大会议室，围绕摆满整个会议桌的

作品，初评小组分别从能力和贡献两方面进行

评审。首先将参评人员的设计作品匿名编号，

各评委给每件作品评分，现场统计分数；然后

以某一参评者为例，对照标准进行评审，并对

评审标准进行讨论、达成一致；最后按照统一

的标准对其他各参评者进行评审，确定评审结

果。评审的过程也并非“万众一心”，经常会

有不同意见碰撞、讨论，甚至反复审阅提交的

作品，有需要的时候，设计部负责人会对设计

人员的情况和作品进行相关的详细而细致的介

绍。时值北方寒冬，然而评审现场的气氛热烈

而认真。历时三个多小时，评审才宣告结束。

随后的2月9日和3月2日，深圳和上海的初评工

作也在评委们的认真审阅和评审中胜利完成。

终评工作于4月29日通过视频评审的方式

进行，按照初评流程，对初评结果进行逐一审

定，最后得出终评结果。

随后进行评审结果发布和评审反馈。

时间已经过去数月，回顾历时几个月的

评审过程，许多事情都历历在目，仿如昨日，

然而最让我印象深刻的还是大家对待此次评审

的认真程度。参与评审的设计人员不辞辛劳、

费尽周折的收集作品，用习惯了图形化表达

方式的大脑努力尝试着去用文字描述自己的作

品；组织人员投入巨大精力筹备、组织、参与

此次评审，一丝不苟的完善每一个步骤；评审

人员在忙碌的工作中抽出宝贵的时间极其认真

的参与评审，认真对待每一个细节，每一件作

品……这些认真的工作态度，让雅昌的第一次

岗位技术等级评审，变得不那么困难。前人说

过，世界上最怕认真二字，斯是箴言。

第一次只是一个开始，未来要走的路还

很漫长。一个制度的建立不是朝夕之间的事

情，持之以恒和坚持不懈才最重要；技能水平

的提高，专业素养的培养，多重职业发展通道

的打造也并非寒暑易节的事情，需要从一步步

做起。雄关漫道真如铁，而今迈步从头越。一

切还只是开始，但至少我们已经迈步在路上

了……

注：本次三地设计部符合参评条件的为

20人
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