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立志欲坚不欲锐

成功在久不在速

——集团市场副总

监彭干

彭  峰

十多年来，他与雅昌一同成长，经历了大风大浪；十多年来，他正在把少年时代的激情和狂

想蜕变为现实。可当你与他交谈时，就不难发现，他仍像二十来岁的年轻人一样，充满着朝气和

活力。他的言谈从容而自信，他的眼神睿智而率真，谈笑风生之际，让人如沐春风。

他就是雅昌集团市场副总监——彭干。1998年，他刚从北京印刷学院毕业，就毫不犹豫地选

择加盟雅昌。回忆起当年那次毅然的选择，他的神情不由隐现出一丝自傲。那时候，他已经获得

留京的资格，完全可以选择留在北京，进国营企业，拿着铁饭碗，过着安逸的生活。可是，市场

经济时代的到来，鼓舞了他那颗不甘于平凡的心。他不满于当时国企的那种缓慢的工作节奏、拖

沓的工作方式，他更愿意商海逐浪、实现自我价值。选择雅昌，是缘于毕业前夕，他在雅昌的一

段实习经历。当时，他仅是一名实习生，但雅昌高效率的工作作风已经让他动心。1998年，公司

开展雅昌成立5周年庆典活动，让他惊讶的是，雅昌的庆典不是像其他企业那样吃喝玩乐，而是邀

请了9位在当时还不是很有名气却颇具实力的画家举办画展。这让他深刻认识到雅昌的卓尔不凡与

无限前景，而这样一家企业也非常符合他的性格与追求。

提及当年南下深圳的情形时，他说道：“当年，和我一起选择到雅昌工作的同学有十多个

人。那时候，条件比起现在要艰苦。在第一年里，我们与普通员工一起上下班，同样分白班和夜

班，遵循倒班制度。时间一长，大家都有过激烈的思想斗争，后来，渐渐就有一些同学选择了离

开。......”

十多年时光倏而飞逝，毫无疑问，经过十多年的大浪淘沙，能坚持下来的人就是雅昌的骄

傲。随着雅昌的快速发展，彭干也逐渐从一名基层员工，成长为打开海外市场的虎将，成为一名

年轻而有魄力的管理干部，成长为集团领导，成为集团打开市场开疆拓土的一员。对此，他谈到

这些年来，在雅昌的工作经历和成长体会。

一、坚持学习

对于他来说，今天的荣誉和地位不是苦熬资格，机会从天而降，而是严格要求自己，通过坚

持不懈的学习而取得的。学生时代如此，到雅昌工作后，亦是如此。这么多年来，他坚持不懈的

学习，不断的丰富着知识和技能，更积累管理经验。在各项工作的开展中，他的英语水平、专业

素质还有沟通和解决问题的能力，获得了集团内外及客户的广泛赞誉。

说到学习，他也有许多独到体会。“学习能力，确实有天赋的因素，但是主要还是靠后天的

勤奋和付出，要做充分的准备。而学习的方式，不仅要从书本中学习，还要跟客户学习、向同事

学习、从工作中学习，而最重要的是要勤于思考，保持独立的判断力。” 在他的办公室里，你看

不到精致装饰，一眼望去洁净而简朴，一排高大的档案柜占据诺大空间，非常醒目，里面整齐分

类地摆放着卷帙浩繁的资料书籍，从各种痕迹上可以看得出，它们经常被翻阅。在工作之余，他

坚持读书，让阅读排解心中的疑惑，保持独特的视角。为了捕捉国际前沿资讯，他订购了大量的

英文书籍和杂志。

并不是所有人能够坚持不懈，用勤奋的汗水浇灌人生和事业的禾苗。拥有坚韧的品质，使得

他脱颖而出，也让他赢得了雅昌市场和业务人员的尊敬和拥护。雅昌崇尚学习、追求卓越，有着

一支以彭干总监为代表，不断进取、超越自我的精英团队。正是在他们的带领下，雅昌形成了独

特的创业激情和进取精神，从而在专业领域取得了今天的成就。

二、管理在于沟通

管理从来都是一门学问。从昨日的基层业务人员，到今天的雅昌集团印刷板块市场副总监，
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彭干对管理也有着自己的理解。他认为：管理在于沟通，要懂得和理解员工的情绪，帮助员工成长。

回忆起自己当初刚工作的时候，他笑着说：“十年前，公司规模还不像现在这般大，管理和服务也都

不够完善，公司的市场运作在与国际接轨中困难重重，而我从事的销售工作既要面对客户许多苛刻的

要求，也要面对公司的生产和服务与之不能匹配等问题。那时候，我很愤青，对于公司经营中存在的

问题总是敢想敢说，跟部门主管提过不少意见、也发过不少牢骚。可是，公司领导对我很宽容，公司

也给了我比较宽松的环境，虽然在此过程中，我也受到了许多挫折，可收获更多，能力也在不断积累

和提高。”

今天，他已经从一名被管理者成长为管理者，再不像年轻时候那样，对待问题与矛盾会情绪化的

片面思考，而是更加冷静细腻的进行理性分析，从对方的立场考虑问题，争取更深入的沟通，从而解

决问题，达成工作目标。在他的带领下，市场团队自2006年成立以来，一直在不断发展壮大，从原来

的两人发展到今天的七人，团队的工作成果也在不断摸索中卓见成效。

任何一家大公司，管理过程中都会存在许多矛盾，处理得当则飞龙在天，处理不当则举步维艰。

在彭干的眼里，沟通是管理的法宝。无论是当初开拓海外市场，参与集团新业务的开发，还是管理市

场团队，他总能够出色的完成工作。

三、团队给我自信

交流当中，他提到最频繁的词汇是：自信。那么，自信从何而来，又为何如此重要？
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如果说，坚持学习是修炼扎实的基本功，那么自信则是帮助我们迈向一个又一个事业高峰的手

杖。他认为：雅昌是一个很好的平台。独特的产业定位与经营实践，既让我们充分认识到自身的价值

和实力，也对前进道路上缺乏借鉴有了良好的心理准备。在工作当中，我们战胜了许多困难，取得了

一些丰硕成果，如此同步，我们也逐渐学会沟通和协作，学会如何解决问题，学会从不自信到自信。

而自信的建立，更激发了我们的斗志，不断与困难和失败作斗争，并帮助我们最终战胜困难与失败。

2003年，随着中国沿海地区印刷水平的不断提高，海外客户千方百计想绕过香港印刷中介对业务

的把持，直接与大陆厂商进行接洽。当时，彭干作为业务经理，担负起了从零开始拓展集团海外业

务的重任。刚刚接触海外业务的他，不懂国家出口政策、国际交易程式、运输方式等知识，但是在集

团领导的全力支持下，海外业务不断增长。时至今日，公司海外业务每年可为公司带来数千万的营业

额。通过一点一点的学习与总结，彭干也逐渐成长为一名对海外业务玩转自如的“操盘手”。

他说：“当时，海外业务看不清方向，我们只知道往前冲，为之我们也交了不少学费。公司领导

的支持、大家的配合非常重要，团队精神支撑了我的信心。为扩大产能，我们购买新设备、建立新产

线，搬迁新厂区；为达到国际印制标准和服务要求，我们培养人才梯队、开发新技术，推动公司内部

报价、运输、测试等功能的成长完善；为展示公司的实力，我们参加了2003年美国印制大奖，并一举

获得班尼金奖。正是这种国际间的交往，让我找到了自信，在不断提升自己的同时，也努力为公司创

造更多价值。” 

四、有创意地工作

他追求完美，但从不强求完美。十多年的从业经验告诉他，完美的结果，永远是长期努力而得来

62〉

人物专访



47

的。如何保持长期努力向完美奋斗，就必须习惯接受不完美，要有创意的去工作。有时候，即使

条件不充分，准备工作还不完备，一旦时机到来，我们就必须把握时机，敢于出击，而不能瞻前

顾后，错失良机。

说到此处，彭干总监感慨万千。2003年，“海外大书项目”初到公司，他认为当时的情形

下，公司的综合实力还不足以完成该项目，主张先不做该项目，而与客户保持良好关系。可是，

集团领导却从中发现难得的发展契机，坚决主张该项目一定要上。在这种创新求变的精神指引

下，公司整体搬迁到能够高精度制作大书的厂区，还引进国内外先进的生产设备，自主研发与大

书相适宜的制作流程。最终，伴随着全体员工不懈的努力，大书项目不仅已成为公司业务增长的

一个优势项目，还通过那次锻炼，公司印刷业务还在设备、人才、研发、材料和标准等各个方面

都有了突破性进展。

如今，在他指导下的集团市场部，更加注重创意工作，在市场研究与推广上更加专业化、数

据化、规范化，取得许多丰硕成果，受到集团领导的高度好评。

当问及未来集团将如何发展，彭干总监也有着许多自己的想法：时代的发展，推动着消费观

念的发展。随着网络技术的不断创新，“微消费”的频率越来越高，公司的电子商务（不管是传

统印刷，还是文化和艺品）拥有不可估量的发展潜力。雅昌的经营宗旨是通过“为人民艺术服

务”，最终实现艺术为人民服务，这与社会的发展趋势是一致的。雅昌让原来只有钱人才能拥有

的艺术享受也逐渐为百姓所拥有，为普罗大众所喜闻乐见。虽然未来许多因素我们不能确定，可

雅昌会始终专注文化艺术体验的传播，倡导高雅的生活方式，通过更加有创意的工作，为客户创

造更大价值，从而最终体现自身的价值。

当听完彭干总监在雅昌的成长历程，“立志欲坚不欲锐 成功在久不在速”（南宋·张孝祥）的

诗句不由盘旋在我的脑海。十多年的光阴，锻造了彭总坚韧的性格、杰出的才干、敢于创新求变的

品质。然而，雅昌十年以上的员工，每年都以十多人的数量在递增。无疑，这也是雅昌之所以强大

的重要原因。又如彭总所说，雅昌无疑是一个展示才能的绝佳舞台，只要有能力，就一定会有很好

的发展。
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