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【编者按】关注德鲁巴，是今年中国印刷

人的共同焦点。据媒体报道，在德鲁巴 2012

展会上，中国不仅参展厂商多、参展面积多、

参观人数多，而且主办方也特别设置了中国接

待日，种种迹象表明，印刷业的未来会与中国

走得更近。中国在这个被称为“夕阳产业”的

领域中仍然蕴藏着巨大商机。5 月 3 日——16

日，为期 14 天的四年一度印刷人的盛会——

德鲁巴国际印刷展览会终于落下帷幕。这场被

誉为印刷界“奥林匹克”的盛会，虽已结束，

却影响深远。其中展示的种种新型技术、新款

设备，乃至带给印刷业颠覆性革命的各种创新

令业界久久回味。回顾往届，每次展后一段时

间内对它的研究和思索，都会引发业界的一场

变革。

回顾雅昌近 20 年的发展，也可以说引起

了印刷行业不小的一场革命：创新的印刷发展

模式，突破了“夕阳产业”的桎梏。现如今，

人们提起雅昌，更多的是将它与艺术紧密连接，

但这还远远不够，虽然已稳坐艺术印刷第一把

交椅，但怎样为客户提供更加全面、综合的印

刷解决方案，怎样让“夕阳产业”发挥更大的

效益，如何以技术及综合服务打造雅昌差异化

竞争特色，这也是雅昌保持持续健康快速发展

中亟需思考的问题。本届德鲁巴盛会，雅昌集

团董事长万捷亲自带队，副总裁宋强、技术副

总裁葛侬、深圳雅昌公司总经理王小斌、生产

管理部总监何军等公司高层组团前往德国一睹

盛况，并与德国 GMG、惠普、马天尼等全球

著名厂商签署战略合作协议，为雅昌进一步开

疆拓土，打造优秀的艺术服务中心奠定基础。

本期内刊，特约集团参会领导分享参会成果，

探讨未来雅昌新发展。

德鲁巴初印象

德鲁巴四年一届，多重主题，融合了改革

与变革，数字化创新理念，不愧 “印刷界的

奥斯卡”的美誉。正因为如此，也正如同所有

电影人都渴望可以亲临奥斯卡并拿到小金人一

关注德鲁巴新风向

打造雅昌差异化竞争特色

金丽娟  李美玲

01＞ 图1>  雅昌与德国GMG公司签约
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图2>  雅昌与马天尼公司签约

样，每当德鲁巴展会召开，德国杜塞尔多夫就

成为了印刷“朝圣者”的圣地。

深圳雅昌公司总经理王小斌对记者说，

“读万卷书行万里路”，所以，每次出去参展，

除了感受行业的发展，自己也在学习、借鉴，

着重注意别人的管理和品质，不但提高自己的

品味，也督促自己不断的学习和进步。” 德

鲁巴不仅仅是技术型展览会，产业的业务流程

和创新也是其重要组成部分，展会上展出了针

对不同用途和服务于不同用户的最新技术和设

备，以应对全新市场的挑战，更多客户接受形

势变化选择新型解决方案，为他们的客户提供

附加值服务。尤令人惊叹的是，每一种印刷工

艺上都有令人惊奇的创新，更有一些厂商联合

起来向观众演示完整的工作流程和生产解决方

案，吸引了众多参会者，同时，这也为印刷行

业发展指明了方向，在未来市场的变化中，面

对全球短缺、谁能提供高效、环保的解决方案，

谁就能占领市场份额，德鲁巴展现了经营卓有

成效印刷业务模式的新风向。

数字化 信息化德鲁巴

有人说，如果没有传统胶印平板印刷技

术，很难想象德鲁巴印刷展会是什么样子。毕

竟胶印印刷工艺达到了临界质量，使这个展会

能够延续下去。但是，2012 年胶印技术不再

是人们参展的主要目的。这就不得不说说本次

展会上的“黑马”——以色列兰达公司。他们

一出现便成为全场的亮点，形成了千人围观的

场景。兰达公司的创始人班尼·兰达（Benny 

Landa）再次重复了 1993 年他发明 Indigo 印刷

技术时所说的预言：一切可以数字化的东西必

将实现数字化，印刷也不例外。深圳雅昌公司

总经理王小斌对记者表示，“印刷行业在整个

国际上发展前景具有世界性、也是最具代表性

的。就我们整个观摩的现状来看，整个印刷界

数码、数字化趋势尤为突出。雅昌集团副总裁

宋强则表示，“减少作业准备时间和转换时间

至关重要，因此设备的集成化和自动化是也本

次展会一大看点。”“有许多大型的公司，比

如和雅昌长期战略合作的惠普、马天尼公司、

02＞
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日本著名的胶片生产商柯达等，在如何提高机

械效率、降低成本、提高品质等方面也有突出

尖端的表现。”

德鲁巴带给雅昌的启示

纵观本次雅昌代表团的行程，忙碌又匆忙。

但是，“每到一个地方，我们总是抱着一种学

习的态度去观摩，而且特别留意一些高档商业

的经营管理模式、做事的方法、服务意识以及

其品质保障等方面的信息，揣摩值得我们学习

和借鉴的地方，不断督促我们学习和改进。”

王小斌说。

在全球经济形势非利好的情况下，秉承着

选择“不一样”的传统，雅昌总能寻找到机遇。

此次欧洲之行后，雅昌深圳、北京、上海三大

运营中心同时开始了实际行动、推行新的措施：

“一是聘请外国装帧人才，巩固特装技艺，树

立雅昌国际上的地位；二是回国后，根据要求，

重新梳理了雅昌现有的一些印刷标准，并根据

欧洲之行的学习，进行了重新修订和完善，更

好的保障品质；三是在流程方面，也做了一些

优化；四是在先进化设备的应用方面，运用机

械化代替人工，降低成本，并进行标准化管理，” 

“雅昌是首批标准化印刷基地，不仅有自己的

印刷标准，而且这个标准远远超过世界、国家

的印刷标准，而且还有自己的、独创的技术运

用标准，如雅奕、雅映专利等，这就是雅昌打

造差异化竞争优势的一个策略。这也是我们本

次欧洲之行最大的收获。”王小斌说。

科学的管理、先进的方法、高科技的应用，

这也是一个企业发展的最核心的保障。现在的

雅昌提倡打造一个全球最大艺术书籍制造中心

和创意中心，如果这两个平台打造好的话，更

能体现雅昌的竞争优势。

王小斌介绍道 , “本次德鲁巴展会中，雅

03＞ 图3>  雅昌集团与好利用公司签署战略合作协议，双

方合影
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昌集团董事长万捷与GMG、马天尼、惠普、佳能、

网屏等国际合作伙伴亲切会晤或签约，这不仅

是雅昌国际化运营的体现，也是合作伙伴借助

雅昌打开扩大知名度，实现双方共赢的重要举

措。马天尼特别为雅昌量身定制了“雅昌之夜”， 

一家公司一次性购买两套胶装龙这样高端的装

帧设备，几乎没有，而雅昌却能做到一次性投

入两千多万，购买目前亚洲最新型的先进设备，

但这对雅昌的发展来讲，会在业务功能、品质

和效率方面有很大的改进，特别是功能的改进，

用机器代替人，品质也会随之提升，这也为雅

昌巩固市场品牌带来了极大效应，由此逐渐提

升、扩大国际影响力，赢得更广泛的海外市场

和客户，在我们专长的艺术印刷、奢侈品印刷

领取得一席之地。同时，随着我们的不断发展，

希望通过相关机构的引荐、帮助，逐渐将我们

的服务扩展到为海外艺术家提供综合服务。”

雅昌代表团的成员们纷纷表示，此次行程

更多的是一种体验，是不断学习，不断转化的

过程。德鲁巴之行，带来的不仅仅是技术上的

革新，还打开了通往新的商业领域的通道，随

着数字、数码技术的发展，也让我们看到了新

的商机——个性化服务的提供。雅昌致力于为

艺术家、艺术服务机构提供全面、综合的服务，

更注重开发、和挖掘、定制个性化服务，比如，

基于中国艺术品数据库，为艺术家打造个性化

官网；根据客户的需求，提供独特的艺术设计、

装帧服务等。三大运营中心的扩建、搬迁工作

完成后，无论是在环境、管理、设备、流程等

方面，将是一个全新的、飞跃式的改进和变化。

05＞04＞

图4>  雅昌与惠普公司签署战略合作协议

图5>  雅昌与佳能厂商洽谈




